Dlaczego warto ....

Firmy najlepiej oceniane przez pracownikow pod wzgledem otwartosci komunikacji,
wygenerowaty catkowitg stope zwrotu w wysokosci za okres 10 lat,

w poréwnaniu do wygenerowanego przez pozostate firmy.

Zrédto: Raport Fierce Inc. — Wptyw zaangazowania pracownikéw na wyniki finansowe. Lepsze relacje przynosza efekty

Zaufanie jest gtéwng sktadowa kapitatu spotecznego. Organizacje o wysokim
poziomie zaufania majg catkowitg stope zwrotu dla akcjonariuszy o WYZsz3g

niz organizacje o niskim poziomie zaufania.

Zrédto: Watson Wyatt. WorkUSA® 2002 — Weathering the storm: a study of employee attitudes and opinions.
Watson Wyatt Worldwide (2002)

Jak to zrobic?

Inicjuj wspétprace pomiedzy zespotami
w firmie. Pokonuj blokady komunikacyjne.
< Buduj w firmie elastyczne sieci spoteczne,
aby sprawniej radzi¢ sobie z niestandardowymi
problemami.

-
‘ Wykorzystuj potencjat zespotu. Zachecaj
< wspotpracownikéw do wyrazania swoich
opinii. Wspolnie z nimi szukaj rozwigzan
| trudnych sytuaciji.
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Buduj relacje bardziej Swiadomie. Badz
& otwarty na roznorodne kontakty w swojej

pracy. Pamietaj, ze najwazniejszym

narzedziem lidera jest on sam.

Wigcej na www.houseofskills.pl




