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Opis szkolenia

Szkota coachingu to program przygotowujacy do samodzielnej pracy w roli coacha. Umiejetnosci i kompetencje
nabywane przez uczestnikbw w ramach programu, sg rowniez niezwykle uzyteczne w pracy menedzerow
wszystkich szczebli, szczegdlnie w obecnych, petnych nowych wyzwarn czasach.

W naszej opinii coaching to nie tylko profesja, to styl myslenia i filozofia bycia. Wazny jest dla nas profesjonalizm,
autentyczno$¢, budowanie samoswiadomosci i relacji w coachingu. Nasza misjq jest uczenie etyki tego zawodu
i kreowanie coachow gotowych na towarzyszenie w zmianie i pomoc w rozwoju zaréwno coachee, jak podwtadnym.

Program posiada akredytacje ACSTH i przygotowuje do uzyskania certyfikatu International Coach Federation
(ICF).

Profil uczestnika:

Nasz program kierowany jest do oséb:
zainteresowanych pracq w charakterze coacha, zarowno wewnatrz organizacji, jak i poza nig,

pracujacych w charakterze coacha, chcacych zweryfikowac swoje umiejetno$ci i przygotowac sie do akredytacii
ICF

chcacych poszerzyé swoje umiejetnosci menedzerskie o warsztat coachingowy
chcacych rozwingé swoje umiejetnosci interpersonalne

zainteresowanych pracg w zakresie rozwoju swoich klientbw — miedzy innymi: treneréw, psychologdw,
psychoterapeutéw, doradcéw zawodowych, rehabilitantéw, treneréw personalnych, dietetykoéw, pracownikow
stuzb medycznych, pracownikdw opieki spotecznej

.Cele szkolenia:

nabycie i rozwdj przez uczestnikow szkolenia kompetenciji coachingowych, przygotowujgcych do samodzielne;
pracy w roli coacha i prowadzenia sesji business badz life coachingu

rozwiniecie umiejetnosci komunikacyjnych i radzenia sobie z emocjami wtasnymi i rozmoéwcy, prowadzacych
do budowania lepszych relacji z klientami coachingowymi badz osobami wewnatrz organizacii

poszerzenie warsztatu menedzerskiego o coachingowy sposéb pracy, wspierajacy samodzielnosé
i zaangazowanie w prace podwtadnych

Korzysci dla uczestnika:

Po ukoriczeniu Szkoty — stosujac wiedze i umiejetnosci poznane w jej trakcie — uczestnik:
realizuje proces, zasady i strukture coachingu zgodnie z metodologig ICF,
wykazuje 8 kompetenciji coacha ICF,
prowadzi sesje coachingowe zgodnie z etykg pracy coacha,
zawiera kontrakt coachingowy, podczas ktérego ustala i doprecyzowuje cele coachingowe,

rozpoznaje potrzeby uczestnika coachingu za pomocg narzedzi komunikacyjnych,

02-235 Warszawa, ul. Réwnolegta 4a, tel.: +48 22 37 63 000, fax: +48 22 37 63 033
office@houseofskills.pl, www.houseofskills.pl



=\

house of skills

prowadzi proces coachingowy przy uzyciu réznorodnych narzedzi i metod coachingowych,
wykazuje postawe odpowiedzialng w stosunku do uczestnikéw coachingu,
dba o atmosfere bezpieczenstwa w trakcie sesji coachingowych z klientem,

pozytywnie reprezentuje profesje coachingowa, szanuje odmienne podejscia do coachingu oraz respekiuje
majace zastosowanie kodeksy i regulacje prawne,

tworzy dobrg atmosfere w pracy,
korzysta z technik komunikacji interpersonainej,
dba o wiasny rozwdj, potrafi analizowa¢ swoje mocne strony i obszary do rozwoju,
ma plan dziatania zwigzany z rozwojem swojej kariery jako coach i wie jak wyrdznic sie na rynku.
Szkota umozliwia réwniez przygotowanie do akredytacji coachingowej na poziomie ACC wedtug standardéw ICF

(100 godzinny program akredytowany ACSTH).

Stosowane metody:

Szkota coachingu zaprojektowana zostata w taki sposob, aby podczas interaktywnych sesji warsztatowych
online uczestnicy w maksymalnym stopniu koncentrowali sie na rozwoju umiejetnosci i warsztatu coacha
w bezposredniej interakcji z trenerem i innymi uczestnikami, a dedykowana platforma e-learningowa
wspierata ich w tatwym i szybkim dostepie do potrzebnych materiatow i narzedzi edukacyjnych.

Zajecia warsztatowe prowadzone sg w matych grupach (dwdjkach, tréjkach uczestnikéw) z wykorzystaniem
interaktywnych prezentacji, materiatéw filmowych, case studies, ¢wiczeft rozméw coachingowych,
dyskus;ji, sesji superwizyjnych i wymiany doswiadczen. Pomiedzy sesjami warsztatowymi prowadzone sq
indywidualne sesje z mentorem z bezposrednig informacjg zwrotng od mentora dla kazdego uczestnika.

Co wyrdznia Szkote coachingu:

Szkota coachingu Select Your Way to autorski 100-godzinny program ACSTH (Approved Coach Specific
Training Hours) aprobowany przez ICF i zgodny z kodeksem etycznym ICF, rozwijajacy 8 kompetencii
coachingowych niezbednych do egzaminu na poziomie ACC.

Dzigki potaczeniu sprawdzonego, autorskiego programu, od lat realizowanego przez HPR Group oraz
biznesowego podejscia, metodycznych i technologicznych mozliwosci House of Skills, proponujemy Parstwu
doswiadczenie online, nie odbiegajace od nauki w sali szkoleniowe;.

Liczebnos¢ grupy: 8- 15 osob

Czas trwania: 100 godzin akredytowanego szkolenia w ramach 13 dni szkoleniowych on-line w formie interaktywne;
i uzupemiajacego szkolenia na platformie szkoleniowe;.

Narzedzie: Zoom (interaktywne sesje wirtualne z trenerem), platforma e-learningowa

Koszt uczestnictwa Dla klientow instytucjonalnych 9150 zt + 23% VAT, dla klientow
indywidualnych 7664 zt + 23% VAT.* PLN za osobe (+23% VAT)

* Zalozenia:
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Powyzsza kwota jest kwotg netto i zostanie powigkszona o podatek VAT
Program:
Wprowadzenie/lntro — spotkanie online 2 h

Praca na platformie edukacyjnej

Uczestnicy rozpoczynajg nauke jeszcze przed pierwszym spotkaniem z trenerem, logujac sie na platformie
e-learningowej stanowigcej integralng cze$¢ Szkoty. Czes¢ e-learningowa skoncentrowana jest na wprowadzeniu
dodatkowej wiedzy majacej na celu uzupetnienie informacji przekazywanych na Zjezdzie. Platforma zawiera
dodatkowe materiaty edukacyjne, takie jak filmy instruktazowe, podcasty, éwiczenia, czy pakiet narzedzi w formie
gotowych materiatow do pobrania. Znajdujg sie tam réwniez zadania i case’y on-line pozwalajgce na przygotowanie
sie do teoretycznego egzaminu akredytacyjnego Coach Knowledge Assessment. Materiaty zawarte na platformie
pozwalajg ugruntowaé wiedze nabytg oraz poszerzy¢ jg o dodatkowe informacje zwigzane z poszczegdlnymi
modutami. Poszczegdlne moduty szkoleniowe, ktérych tre$¢ nawigzuje do danego etapu nauki, sg udostepniane
stopniowo, w sumie cztery razy w trakcie trwania Szkoly. Indywidualna praca na Platformie stanowi takze
przygotowanie do udziatu w warsztacie z trenerem.

Warsztat wprowadzajacy - Ja jako coch — w oparciu o model Extended Disc®

Warsztat stuzy analizie indywidualnego profilu zachowan w oparciu o Model Extended DISC®. Przed warsztatem
kazdy uczestnik wykonuje badanie online. Podczas warsztatu uczestnicy:

e poznajg model Model Extended DISC®,
o dowiadujq sie jak interpretowaé wyniki,

o otrzymujq indywidualne raporty i dodatkowe raporty ,Ja jako coach”.

W efekcie majg wiedze na temat wtasnego indywidualnego stylu zachowania, majg zdiagnozowane swoje mocne
i stabe strony majace wptyw na prowadzenie coachingu, wiedzg jak budowac relacje w coachingu i dostroic sie do
klientow coachingowych o roznych stylach a takze oftrzymujg pierwsze wskazowki rozwojowe na temat
doskonalenia wiasnych kompetencji coachingowych.

| Zjazd Bazowy program szkoly, podstawy coachingu

W trakcie tego zjazdu uczestnicy zapoznajq sie z kodeksem etycznym ICF i kejsami - przykladami zastosowania
go w obszarze biznesu. Dowiadujg sie, jak ustalaC cele w coachingu zgodne z indywidualnym rozwojem klienta,
jak i planowana Sciezkg rozwoju przewidziang przez organizacie.

Poruszane obszary:
e Czym jest coaching? Jakie sg réznice migdzy coachingiem, a innymi formami rozwoju?
o Kodeks Etyczny Coacha. Zawieranie kontraktu z klientem i z organizacjq /sponsorem;
o Kluczowe kompetencje Coacha w kontekscie osobistych zasobow uczestnikdw;

o Standardy ICF w kwestii: budowania relacji z klientem, bezposredniej komunikacji, zadawania pytan
oraz dawania informacji zwrotnej;

o Jak planowac i wyznacza¢ cele metodg SMART;

02-235 Warszawa, ul. Réwnolegta 4a, tel.: +48 22 37 63 000, fax: +48 22 37 63 033
office@houseofskills.pl, www.houseofskills.pl



=\

house of skills

e Praca ze skalg;

o Doswiadczenie prowadzenia indywidualnych sesiji.

Praca na platformie edukacyjnej

Il Zjazd Podstawowe kompetencje i wartosci coacha

W trakcie tego zjazdu uczestnicy dowiadujg sie, jak wyglada charakterystyka procesu coachingowego. Uczg sie
prowadzenia profesjonalnej sesji coachingowej. Poznajg kluczowe kompetencje coacha wg International Coach
Federation, takie jak: umiejetnos¢ stuchania izadawania pytan, umiejetno$¢ zarzadzania postepami
i zaangazowaniem klienta, przekazywanie informaciji zwrotnej, obecno$¢ coachingowa i umiejetnos¢ budowania
$wiadomosci klienta. Modut ten pozwala réwniez na nabycie umiejetnosci i narzedzi do pracy z warto$ciami
i celami klienta, bedacymi podstawg wewnetrznej motywacji.

Poruszane obszary:

e  Rozwdj kluczowych kompetenciji coacha;

o Model sesji coachingowych - GROW, STRZALA ericksonowska;

o Narzedzia pracy z klientami (koto zycia, mapa marzen, lustro);

Praca na platformie edukacyjnej

Il Zjazd Kwintesencja coachingu

W trakcie tego zjazdu uczestnicy uczg sie pracowac z emocjami, postawami i przekonaniami klienta. Poznajg
narzedzia do pracy z obawag i wewnetrznym konfliktem, narzedzia do pracy z przekonaniami klienta. Ucza sie, jak
wzmacnia¢ przekonania wspierajace i niwelowa¢ przekonania ograniczajgce. Nabywajg umiejetnosci pomagajace
wspiera¢ klienta w odkrywaniu wtasnego potencjatu i zasobdw.

Poruszane obszary:
e Praca z przekonaniami, postawami i emocjami klienta;
o Narzedzia do pracy z obawa i wewnetrznym konfliktem;

e Rozwdj wybranych kompetencji coacha w kontekscie standardéw ICF przy pomocy réznych narzedzi, w
tym: obraz, metode VAKOG, model GROW, praca z krytykiem wewngtrzny

o Warto$¢ - podstawowa motywacja do dziatania — definiowanie osobistych wartosci (motywacji).

o Pytania pogtebiajace i siggajace sedna w pracy z klientem.

Sesje mentorskie grupowe

Grupowe sesje mentorskie pozwalajq na weryfikacje i podniesienie swoich kompetenciji coachingowych. Jest to
intensywna sesja warsztatowa bazujgca na do$wiadczeniu sesji mentorskich i ich superwizji: uczestnicy prowadzg
miedzy soba sesje coachingowe, wcielajac sie na przemian w role coacha i klienta, otrzymujac informacje zwrotng
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od mentora oraz pozostatych uczestnikéw. Uczestnicy uczg sie stosowaé efektywne interwencje coachingowe
w sytuaciji konfliktu badz impasu, zaréwno w pracy indywidualnej, jak i grupowej wewnatrz organizaciji.

IV Zjazd Doskonalenie warsztatu coacha

Uczestnicy zdobywajg wiedze na temat narzedzi NLP, RTZ (racjonalna terapia zachowan) oraz innych narzedzi
wspierajacych proces rozwoju klienta. Dzieki nim uczestnicy doskonalg swéj warsztat, atakze rozwijajg
kompetencje coachingowe. Uczestnicy ucza sie, jak budowaé swiadomos¢ klientéw poprzez:

o Zmiang perspektywy, prace z metaforg, obrazem (narzedzie Points of You);

o Zwiekszanie motywacji i efektywno$ci (zadawanie pytan transformujacych);

e Poznanie strategii pozwalajgcych na diagnoze aktualnego stanu, przeszkéd imozliwosci, a takze
kreowanie efektywnych rozwigza mozliwych do wdrozenia od zaraz.

Sesje mentorskie grupowe

Sesje mentorskie indywidualne

Sesje mentorskie indywidualne pozwalajg na indywidualng weryfikacje i rozwéj kompetenciji coachingowych pod
okiem mentora. Uczestnicy w trakcie trwania szkoty nagrywaja trzy sesje coachingowe z klientami lub uczestnikami
szkoly i przesytaja je do odstuchu mentorowi. Na ich podstawie otrzymujq informacje zwrotna na temat poziomu
swoich kompetencji i ewentualnych obszaréw do rozwoju.

V Zjazd Coach i co dalej? + zakonczenie

Podczas sesji ,Coach i dalej” uczestnicy bedg mogli zastanowic sie i wypracowaé $ciezke zwigzang z planowaniem
swojej przysztosci w roli coacha. To czas przeznaczony na skonfrontowanie swoich wyobrazen z coraz bardziej
konkretng wizjg przysztosci i przygotowaniem swojego planu dziatan.

Poruszane obszary:
Czes¢ 1. Zacznij od siebie i zdefiniuj czego naprawde chcesz?

e Co mam do zaoferowania jako coach (kim jestem jako coach), kim i gdzie sq moi klienci?
o Jakie sg moje cele i co chee osiagnaé?
Czesc¢ 2. Rézne drogi dalszego dziatania
o Budowanie eksperckiej pozycji w organizacii
o Budowanie pozycji poza organizacjg,
o Decyzja nalezy do Ciebie — co z tym zrobisz? (moje cele i potrzeby)
Czes¢ 3. Jak wyrodznié sie na rynku petnym coachow
e Jak dotrze¢ do rynku — 2 drogi dalszego dziatania
e Internet jako przestrzen promocji wiasne;

o Media spoteczno$ciowe — jak z nich korzystaé, by dotrze¢ do potencjalnych klientow? Dyskusja wokdt
najpopularniejszych mediow — Instagram, Facebook, Linkedin. 2 zasady dziatania, dzieki ktérym mozesz
osiggnac¢ sukces w mediach spotecznosciowych
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e Mdj Action Plan.
Grupowe sesje mentorskie
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